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A fogyasztoi dontéseket befolyasolod fo

tényezok

Egyéni jellemzok:
Er6forrasok/lehetdségek,
Motivacio, elkotelezettség,
Tudas, attitidok
Eletmdd, személyiség
Demografiai jellemzdk

Kornyezeti
tényezok:
Kultdra, tarsadalmi
hovatartozas,

masok befolyasa,
csalad, aktudlis
helyzet

Dontéshozatal

(idedlis esetben):

lgények megfogalmazasa, feltérképezés,
Ertékelés, valasztas,

A valasztast kovetd tapasztalatok

Pszicholdgiai folyamatok:
Informacidfeldolgozas (képessége)
Tanulasi képesség
AttitOdvaltozas
Magatartasvaltozas




Két kutatas eredményei

* CUES projekt kérdGives kutatasok
* Tudatos Vasarlo applikacio fejlesztés o Ll

economic and environmental

D2.1

factors that influence

fékUSZCSOpOI’tOk sustainable food choices
* Es a régi dolgok...
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Melyek a fenntarthaté élelmiszerek
jellemzoi?
(tudas...)

e Helyi és rovid ellatasi lancok: kozelség és kozvetlen kapcsolat a termelokkel.

 Biodiverzitas és szezonalitas: valtozatos novenyek és szezonalis termékek.

o Kornyezeti hatas: kisebb kornyezeti labnyom, karbonsemlegesség és a hulladék
minimalizalasa.

e Egészség és taplalkozas: egészséges, izletes és minimalisan feldolgozott.

* Természetes termekek, minimalis feldolgozas: vegyszer- és
adalékanyag-mentes, kevésbeé feldolgozott.

* Csomagolas: kevesebb, ugyanakkor ujrahasznosithatd, ujrahasznalhaté vagy
komposztalhato csomagolas.

» Etikus és méltanyos: fair trade, az allatok etikus tartasa és atlathatosag.

CONSUMERS' UNDERSTANDING OF EATING SUSTAINABLY



Melyek a fenntarthaté élelmiszerek
jellemzoi?
A hianyzd lancszem (kérdOives kutatas)

Etrendi preferencia Magyarorszag Olaszorszag Irorszag Hollandia
Husfogyaszto 93% 66% 82% 80%
Flexitarianus 6% 27% 11% 17%
Peszkatarianus 0% 4% 2% 1%
Vegetarianus 0% 3% 4% 1%

Vegan 1% 0% 1% 1%

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN




P

& CUES

Akadalyok és 0sztonzOk

 Magas ar / medfizethetoség: A fenntarthato lehetdségeket — kiilonosen a bio-
es csomagolasmentes termékeket — prémium termeknek érzékelik, és az aruk
miatt gyakran nehezen hozzaférhetok.

 Hozzaférhetoség / elerhetoseg hianya: A helyi piacok visszaszorulasa, a vidéki
terileteken korlatozott kinalat, valamint a fenntarthaté termékek
megtalalasanak nehézsége még varosi kornyezetben is. TERBELI

e Kényelem és idokorlatok: A fenntarthatd élelmiszerek beszerzése, szallitasa és
tarolasa tobb erofeszitést igényel.

e Bizalom és atlathatosag hianya: Aggodalmak a megtéveszto zold allitasokkal,
a bio cimkeék hitelességevel és a termelési mdédszerekrol (pl.
vegyszerhasznalatrol) szold informaciok hianyaval kapcsolatban.

» Elegtelen informacio: Hianyos ismeretek a termelokrol, a beszerzés forrasaral,
a lejarati idokrol, a megfelelo tarolasrdl, a szezonalitasrol és az
elelmiszervalasztasok kornyezeti hatasairol.
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Akadalyok és 0sztonzOk

« Csomagolas: A tulzott csomagolas — kilonosen a biotermekek esetében —
ellentmond a fenntarthatdsagnak; a csomagolasi hulladék kezelése és elhelyezése
is nehézséget okoz.

* Logisztikai kihivasok: A helyi termeloktol torténod kozvetlen vasarlas megszervezése
bonyolult és idoigenyes lehet.

e A kiskereskedelmi lancok dominanciaja: A nagy kiskereskedelmi lancok uraljak a
piacot, ami megneheziti a kis, fenntarthatd termelok versenyet és a fogyasztok
elérését.

* Megszokott fogyasztas / ellenallas a valtozassal szemben: A megszokott

rutinokhoz és termekekhez vald ragaszkodas megneheziti az uj, fenntarthato étkezési
szokasok kialakitasat.

o K6z0sség és infrastruktura hianya: A kozossegi élelmiszerrendszerek (pl. kozosséqi
kertek, bevasarlokozossegek) visszaszorulasa, a meglévo rendszerek nehéz
elérhetosége és a kortars tamogatas hianya.
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Akadalyok és 6sztonzOk — kérdOives kutatas

* Megfizethet6ség — A magasabb drak, illetve az a vélekedés, hogy a fenntarthaté és
novényi alapu lehetOségek dragabbak, csokkenthetik a fogyaszték hajlanddsagat és
lehetOségét arra, hogy ezeket valasszak.

 ElérhetOség és hozzaférhetOség — A fogyasztok nagyobb valdszinlséggel valasztanak
fenntarthato és novényi alapu alternativakat, ha azokat kbnnyen megtalaljak és elérik
a megszokott vasarlasi helyeiken.

e Enhatékonysag — A fogyasztok szivesebben valtoztatnak étrendjiukon, ha gy érzik,
képesek csokkenteni az dllati eredetl élelmiszerek fogyasztdsat, és az alternativakat
be tudjak épiteni mindennapi étkezésiikbe.

* Kényelem — A megszokott és konnyen hasznalhaté hagyomanyos élelmiszerek
erOsithetik a meglévO fogyasztasi mintakat, mig az alternativak kevésbé vonzg
lehetnek, ha hasznalatukat korilményesebbnek érzik.
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Akadalyok és 6sztonzOk — kérdOives kutatas

e Kulturalis szokasok és tarsadalmi normak — Az élelmiszervalasztast erbsen
meghatarozzak a kialakult étkezési hagyomanyok, valamint a csalad és a tagabb
tarsadalmi kornyezet elvarasai.

* Tudas és informacio — Az élelmiszerek fenntarthatdsagi hatasaival kapcsolatos
hianyos ismeretek és a valoban fenntarthato valasztasokkal kapcsolatos
bizonytalansag akadalyozhatjak a magatartasvaltozast.

* Ertékek és személyes normak — A kdrnyezeti, tarsadalmi és etikai értékek
befolyasoljak, hogy a fogyasztok mennyire tartjak személyesen fontosnak a
fenntarthato élelmiszervalasztast, és mennyire éreznek felelGsséget ezért.

* Erzelmi k6t6dés a megszokott ételekhez — Az élvezet, a nosztalgia, a megszokas és az
allati eredetl élelmiszerekhez valé kotOdés akkor is megnehezitheti az étren
megvaltoztatasat, ha a fogyasztok ismerik az alternativakat.
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Akadalyok és 6sztonzOk — kérdOives kutatas

* Bizalom és atlathatdsag — A fogyasztoknak vilagos és hiteles informacidkra van
szukséglk a fenntarthatdsagrol; az allitasokkal kapcsolatos bizonytalansag és a nagy
élelmiszeripari vallalatokkal szembeni bizalmatlansag visszatarthatja Oket a
fenntarthatobb valasztasoktal.

* Strukturalis és szakpolitikai feltételek — A fogyasztoi dontéseket nemcsak az egyéni
motivacid, hanem az arak, a vasarlasi kornyezet, a termékek elérhetOsége és a tagabb
szakpolitikai kornyezet is alakitja.
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A nyelvezet szamit

* Az emberek 90%-a elfogadhatonak tartja sajat maga szamara ,,az allati
eredetU termékek csokkentését az étrendemben”

* (a leginkabb tamogatott cselekvések kozott)

* Az emberek 26%-a tartja elfogadhatonak sajat maga szamara ,,a vegan
étrendre valo attérést”

* (a leginkabb tamogatott cselekvések kozott)

CU Es Forras: GreenDependent Intézet, 2025
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A nyelvezet: hangsulyozandd 0sztonzok — kérdoives kutatas

1. 1z és élvezet

* A legerosebb altalanos motivalo tényezo: az emberek nem valtanak, ha arra szamitanak, hogy a
novenyi alapu ételek ,,unalmasak” vagy ,izetlenek”.

« A novenyi alapu fogasokat izletes, kreativ és laktatd valasztasként mutassuk be, ne lemondasként.
Hasznaljunk érzékletes kifejezéseket (iz, frissesség, allag).

2. Egészség és jollet
« Kapcsoljuk 6ssze a novényi alapu etkezést a vitalitassal, a hosszu élettel és az egyensullyal.

« Kerlljuk a tul technikai taplalkozasi kommunikaciot; inkabb kapcsoljuk a mindennapi jolléthez
(,konnyebbnek érzem magam?”, ,tobb energia”, ,jobb emésztés”).

3. Helyi és friss alapanyagok
« Kulonosen Magyarorszagon és Kozep-Eurdopaban biznak az emberek a helyi termelokben.

* Népszerusitsik a Magyarorszagon termesztett zoldségekbol készilt ndvenyi fogasokat — ez
0sszekoti a fenntarthatdsagot a helyi kotodéssel, és tamogatja a gazdalkodokat.

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN




A nyelvezet: hangsulyozandd 0sztonzok

4. Ar és j6 ar-érték arany
« Sok fogyasztd draganak tartja a fenntarthato élelmiszereket — ezt ellensulyozzuk megfizetheto,
egyszeru, novényi alapu ételek bemutatasaval.

« Hangsulyozzuk az ar-érték aranyt (,etessik jol a csaladot kevesebbol”) és az élelmiszer-pazarlas
csokkentését (,hasznaljuk fel az 6sszes alapanyagot”).

5. Kényelem és praktikussag

« Az egyszerUség erdsen befolyasolja a viselkedést: emeljuk ki a gyorsan és konnyen elkészitheto, a
csaladi rutinba illesztheto novényi recepteket.

« Mutassunk ismerds ételeket novényi valtozatban (pl. ,lencsefasirt”).
6. Tarsadalmi identitas és modernitas

A fiatalabb csoportok korében a fenntarthato étkezés 6sszekapcsolodik a modern, felelos
életmaoddal.

« A novenyi alapu étkezést mutassuk beceloremutatd és masokrol gondoskodo valasztasként — /.\
/4
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A nyelvezet: kertlendo buktatok (mit NE hasznaljunk)

1. Moralizalé vagy blintudatkelto uzenetek

« Kerlljuk azokat az Gizeneteket, amelyek megszégyenitik a husfogyasztast, vagy azt sugalljak, hogy
valaki ,rossz”, ha hagyomanyosan étkezik.

« A kutatasok szerint a blntudat védekezo reakciot és elutasitast valthat ki, kiilondsen az olyan,
kulturalisan huscentrikus tarsadalmakban, mint Magyarorszag.

2. Tul technikai vagy elvont kornyezeti tizenetek

« A klimaadatok, CO2-szamok vagy a biodiverzitassal kapcsolatos szakkifejezések keveésbe valtanak
ki érzelmi reakcidt a széles k6zonségbol.

« A ,csokkentsd a karbonlabnyomodat” helyett mondjuk inkabb: ,,0vjuk meg foldjeinket és vizeinket a
jovo generacidi szamara”.

3. Kulfoldi vagy elitista keretezes

« Keruljuk azt a benyomast, hogy a novényi alapu étkezés nyugati trend vagy elitista életmad.

« Hasznaljunk magyar példakat, alapanyagokat és helyi torténeteket az azonosulas erositéseére. /\
/4
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A nyelvezet: kertlendo buktatok (mit NE hasznaljunk)

4. Osszetett vagy idGigényes valtoztatasok

« A nagy életmodvaltast sugallod Gzenetek (,légy vegan”) ellenallast valthatnak ki.

« Népszerusitstink kis, megvalodsithatd lepéseket (,heti egy novényi nap”, ,probald ezt erre cserélni”).
5. A korlatozas tulhangsulyozasa

« Kerlljuk a lemondas érzetét keltdo megfogalmazasokat (,kevesebb hus”, ,hagyd el a
tejtermekeket”).

* Fogalmazzuk at a valtozatossag és az izek bovitéseként (,fedezz fel Uj izeket”, ,szinesebb ételek”).
6. Bizalmatlansag a cimkékkel és a zold allitasokkal szemben
* Ne tdmaszkodjunk tulzottan az 6kocimkékre vagy az elvont fenntarthatdsagi allitasokra.

« Hasznaljunk valodi arcokat és torténeteket — helyi séfeket, gazdalkoddkat vagy csaladokat, akik a
gyakorlati elonyoket mutatjak be.

2\
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Koszonom a figyelmet!

Dr. Gulyas Emese
Tudatos Vasarlok Egyestlete
emese@tve.hu




